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Veranderte Austauschbeziehungen in Richtung Servicenetzwerke im Gesundheitswesen

Regulierter Anbietermarkt im Vergleich
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Telemedizinische Servicepositionierung zwischen Marktanforderungen und Finanzierung
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SOPHIA - SOziale Personenbetreuung — Hilfen Im Alltag

Virtuelle Betreuung alterer Menschen & Zukunftsweisende Geschaftsmodelle

Erhalt der Selbstandigkeit alterer Menschen
in der eigenen Wohnung und im eigenen

Haushalt; damit tendenzielle Reduzierung der

Pflegeheimplatze

Vorbeugung gegen Vereinsamung
Erhdhung der Lebensqualitat
Forderung der Zufriedenheit der Mieter

Unterstutzung der Fahigkeit und der
Bereitschaft zum Verbleib im Mietverhaltnis

optimale pflegerische und soziale Betreuung

Entlastung von Pflegepersonal und
Angehdrigen

Effizienzsteigerung der sozialen Dienste

Bundesweite Verbreitung des SOPHIA-
Franchise-Konzeptes

Begrindung eines neuen Wohnstandards fur
Sicherheit, Telemedizin, Kommunikation,
Komfort, Multimedia, Facility Management

Aufnahme von SOPHIA in den
Leistungskatalog der Kranken- und
Pflegekassen
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Vielen Dank!

Fragen/Anmerkungen

Kontakt:

Ninl _Kffr Ctanhania Cahmitt_Diith
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Fraunhofer-Arbeitsgruppe fur
Supply Chain Services SCS
Nordostpark 93, 90411 Nurnberg

Telefon +49 911 58061 9592

stephanie.schmitt-rueth@scs.fraunhofer.de

www.scs.fraunhofer.de
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